GAFA AUTO, s.r.o. ,Vavrecka 468, Vavrecka 029 01

FORMULAR K REKLAMACI ZBOZi

JMENO A PRIMENI:
ADRESA:
TEL. KONTAKT:

Zbozi
KOD ZBOZi: POCET KUSU:
POPIS ZBOZI:
DATUM OBJEDNANI: DATUM DODANI:
CiSLO OBJEDNAVKY: CISLO FAKTURY
ano ne
ZBOZi BYLO POUZIVANO: [] []
ZBOZI BYLO MONTOVANO V
SERVISE: |:| |:|
OBJEDNAVKA PRES E-SHOP |:| |:|
OBJEDNAVKA PRES OPERATORA |:| |:|
V pfipadé uznani reklamace zadam o:
Zaslani nového dilu |:|
Vraceni penéz na Ucet : |:|
Duvod reklamace:
Udaije o vozidle:

ZNACKA: VYKON MOTORU kW:

MODEL: CiSLO MOTORU kéd:

OBJEM MOTORU: ROK/MESIC VYROBY:

VIN CISLO VOZIDLA:

Dulezité udaje pro reklamaci:
Autoservis ktery proved!| opravu:

Datum montaze: Najeto km pfi montazi:



Najeto km pfi:
Datum demontaze: demontazi:

Nazev servisu

Razitko / podpis

Zbozi prosim posilejte na adresu provozu: GAFA AUTO s.r.o. . Vavrecka 311. 029 01 Vavrecka
nebo na vydejni misto PACKETA: GIGANET S. R. 0. adresa: Miestneho priemyslu, 1306/6, 029 01, NAmestovo (ID:

8165),
+421917 175 456

Podpis
Udaje a doklady potiebné pro relevantni posouzeni reklamace

Dole uvedené zboZi je ur¢eno k odborné montazi opravnénou osobou. K reklamaci je
kupujici povinen predlozit doklad o odborné montazi zbozi (pokud se odborna montaz
vyzaduje).

Odbornou montazi se rozumi dodrzeni montazniho postupu vyrobcem vozidla nebo
vyrobcem zbozi osobou s odbornou kvalifikaci. Dokladem se rozumi jeho faktura na jeho
zékaznika ze které bude jasné, které ukony byly provedeny a které souvisejici dily byly
meénény.

1. Reklamace soucasti palivového systému (vstfikovaci Cerpadla, vstfikovace, trysky,
palivova Cerpadla, skrtici klapky, lambda sondy, vahy vzduchu, EGR ventily, senzory......)

Predlozit: Vypis z diagnostiky vozidla s viditelnym datem a VIN &islem. Pokud jde o OE dil,
je nutné dodat vypis z diagnostiky i kdyz fidici jednotka motoru (ECU) zadny chybovy kod
nezobrazuje, s viditelnym datem a VIN €islem.

2. Kompresory klimatizace:
Predlozit: fakturu potvrzujici spravnou montaz vyrobku do vozidla — dle navodu pfiloZzeného
k prodavajicimu vyrobku je to:
e fakturu potvrzujici proplachnuti klimatizace pfed instalaci nového kompresoru
e fakturu potvrzujici vyménu filtru vysousece a expanzniho ventilu

e vraceny kompresor musi byt chranén pied vniknutim necistot do interiéru
zaslepkami

e v 7adném pfipadé nevypoustét olej z kompresoru

3. Filtry pevnych ¢astic (DPF, FAP) a katalyzatory

VZzdy je nutné dolozit vypis z diagnostiky, kde bude patrny rozdil diferen¢nich tlakd, resp. %
zaneseni filtru, a posledni provedena regenerace.

U katalyzatoru bude dodan vypis z emisni kontroly vozidla.



